
SAVJETNIK ZA 
OSIGURANJE 



Osiguranje je ekonomska 
nuænost svakog tko brine o svojoj 
sigurnosti, kako u poslovanju tako 
i u svakodnevnom æivotu.
Bosna-Sunce osiguranje u 
svojoj ponudi ima široku paletu 
osiguravateljnih proizvoda.  
Svaka polica osiguranja 
maksimalno je prilagoena 
potrebama Vašeg poslovanja.



Potreba za sigurnošÊu je trajna, a osiguranje je savršen naËin da zaštitimo 
sebe i svoje najbliže u sluËajnu dogaaju koji nam može postati osobna 
katastrofa.

Naša želja je da se osjeÊate sigurni, bilo to putem police osiguranja ili 
samo pomoÊu savjeta naših osobnih savjetnika, i izbjegnete neugodna 
iznenaenja u životu.

Ovisno o Vašim potrebama i moguÊnostima Bosna-Sunce osiguranje 
nudi Vam široku paletu osiguravateljnih usluga. 

Poznati smo i priznati kao specijalisti u osiguranju motornih vozila, ali 
možemo Vam ponuditi i kvalitetnu uslugu s podruËja osiguranja imovine, 
osoba, transporta i odgovornosti.

Tu je i životno osiguranje koje pruža zaštitu od financijskih gubitaka koji mogu 
nastati kao posljedica neizvjesnih dogaaja vezanih uz život osigurane 
osobe. Životno osiguranje omoguÊava dugoroËnu štednju koja se može 
iskoristiti za osiguranje egzistencije i zadržavanja životnog standarda u 
kasnijim godinama. Isto tako u Bosna-Sunce osiguranju pripremili smo 
posebne programe dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za manje i veÊe 
tvrtke i obrte. Ugovaranjem police dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja 
imate moguÊnost kvalitetne kontrole zdravstvenog stanja u suvremeno 
opremljenoj Poliklinici Sunce-Agram u Sarajevu.

Bitno je naglasiti da Vam police životnog osiguranja i dobrovoljnog 
zdravstvenog osiguranja služe kao poreske olakšice.

Potražite nas na našim prodajnim mjestima, naši savjetnici za osiguranje 
pomoÊi Êe Vam pri odabiru najkvalitetnije osiguravateljne zaštite.

Briga o sigurnosti je kompleksna i važna odgovornost, stoga brigu o svojoj 
sigurnosti prepustite struËnjacima.

Vaše Bosna-Sunce osiguranje

Željko Pervan
Predsjednik Uprave



Bosna - Sunce osiguranje d.d. 
Sarajevo, skraÊeno BSO, pod 
ovim imenom posluje od
 01.01. 2007. godine. 
Društvo je nastalo spajanjem 
Sunce i Bosna osiguranja. 
Ulaskom u Koncern Agram 
stvoreni su preduvjeti za brz 
rast i efikasno poslovanje.

O DRU©TVU 



Prepoznatljivost branda Bosna-Sunce rezultat je precizne strategije, 
sustavnog rada, motiviranosti i struËnosti djelatnika. Stabilan sustav 
poslovanja, s više od 260 zaposlenih djelatnika širom naših prodajnih 
mjesta kod osiguranika ulijeva dodatno povjerenje u Bosna-Sunce 
osiguranje. Intelektualni kapital Društva Ëine mladi, obrazovani, 
ambiciozni djelatnici koji su glavni pokretaË poslovanja. Vrhunski uvjeti 
rada i poticajna okolina dodatna su motivacija djelatnicima kod realizacije 
poslovnih rezultata.

Poslovnu strategiju Druπtva Ëine i kapitalna ulaganja u vlastita trajna 
dobra. Kako bi se svojim kijentima joπ viπe pribliæili i bili im dostupni 
u svakom trenutku, BSO posjeduje rasprostranjenu mreæu vlastitih, 
vrhunski opremljenih prodajnih mjesta, kojima je pokrivena cijela Bosna 
i Hercegovina.

Bitna znaËajka naπeg poslovanja je kontinuirana inovacija 
osiguravateljnog portfelja novim proizvodima i pogodnostima, kao i 
unapreenje postojeÊih.
Naπa konkurentnost temelji se na pristupu naπim klijentima, kvaliteti i 
raznovrsnosti usluga koje im pruæamo. 
Povjerenje i zadovoljstvo osiguranika prioritet je Druπtva. Stoga Êe 
daljnje aktivnosti Bosna-Sunce osiguranja biti usmjerene k joπ boljoj 
kvaliteti usluga prilagoenih potrebama i zahtjevima osiguranika. 

Suradnja snage Društva i odgovornosti, rezultirala je time da je Društvo 
u 2010. godini zauzelo drugu poziciju na ukupnom tržištu osiguranja u 
BiH, s 9,8 posto tržišnog udjela, ostvariviπi pri tome ukupnu premiju od 
46,4 milijuna KM.

Jedna od strateπkih odrednica BSO-a je pomaganje onima kojima je 
pomoÊ najpotrebnija. Bosna-Sunce osiguranje kao druπtveno odgovorna 
tvrtka, svojim sponzorskim i donacijskim djelovanjem nastoji pomoÊi 
mnogim humanitarnim, kulturnim te sportskim klubovima od regionalnog 
i nacionalnog znaËenja, te i na taj naËin pokazuje svoju povezanost sa 
zajednicom u kojoj posluje.



Osiguranje od automobilske odgovornosti

Kako bi se zaπtitile ærtve u prometu vlasnici motornih vozila moraju 
zakljuËiti obavezno, zakonom propisano, osiguranje od automobilske 
odgovornosti.
Ugovaranjem police automobilske odgovornosti osiguravate Vaπu 
odgovornost za naknadu πtete prema treÊim osobama, u sluËaju: 
tjelesnih ozljeda, naruπavanja zdravlja ili smrti osobe, uniπtenja, 
odnosno oπteÊenja stvari.

Na polici osiguranja od automobilske odgovornosti, osim osnovnog, 
moguÊe je ugovoriti i proπirena pokriÊa, Ëime Vaπa polica osiguranja 
pruæa dodatnu zaπtitu Vama, Vaπim putnicima i Vaπem vozilu. Proπirena 
pokriÊa Ëine osiguranje vozaËa i putnika u sluËaju prometne nezgode, 
proπireno pokriÊe za vozaËa - AO plus, djelomiËni kasko - lom stakla.

AO PLUS

AO PLUS je proπireno osiguravajuÊe pokriÊe koje se ugovara na 
polici od automobilske odgovornosti za odπtetne zahtjeve osoba 
koje se ne smatraju treÊim osobama.
U sluËaju da ste, kao vozaË, krivi za nastalu prometnu nezgodu, jamËimo 
Vam naknadu πtete koju ste pretrpjeli zbog tjelesnih ozljeda [AO plus ne 
pokriva πtetu nastalu na stvarima].

DjelomiËni kasko - lom stakla

Ugovaranjem ovog pokriÊa na polici osiguranja od automobilske 
odgovornosti, kao dodatak, nudimo Vam osiguranje naknade za πtetu 

Automobil danas viπe nije 
luksuz veÊ svakodnevna 
potreba. Mobilnost koju nam 
pruæa predstavlja i moguÊu 
opasnost nanoπenja πtete drugim 
sudionicima u prometu. 
Moæete biti dobar vozaË, ali 
stresan naËin æivota i stalna 
æurba pospjeπuju moguÊnost 
nastajanja neæeljenih dogaaja...

OSIGURANJE 
MOTORNIH VOZILA 



kod vjetrobranskog stakla i ostalih prozorskih stakala na 
osobnom vozilu [boËna stakla i straænje staklo]. 
Ako se tijekom trajanja osiguranja od automobilske 
odgovornosti promjeni vlasnik vozila, novi vlasnik, koristi 
prava i prima obveze iz ugovora do isteka osiguranja osim 
prava na bonus. 

Zelena karta

Policom od automobilske odgovornosti osiguravate svoju 
odgovornost za πtete prema treÊim osobama, uzrokovane 
vlastitim vozilom, a osiguravateljno pokriÊe vrijedi na 
podruËju BiH i na podruËjima zemalja Ëlanica sustava 
zelene karte. I ne zaboravite, neka Vam europsko 
izvjeπÊe o nezgodi bude uvijek pri ruci.

Kasko osiguranje

Kasko osiguranje omoguÊava naknadu πtete u raznim 
sluËajevima. Vaπe vozilo je osigurano od niza rizika 
npr. krae, oπteÊenja koje je vozaË prouzroËio svojom 
nepaænjom ili recimo kad Vam netko oπteti automobil na 
parkingu. 
Kasko osiguranje moæe umanjiti brigu za Vaπ automobil 
jer ste sigurni da Êete moÊi popraviti nastalu πtetu bez 
velikih izdataka.

Vrste kaska
Postoje dvije vrste kasko osiguranja cestovnih vozila:

potpuno kasko osiguranje 
djelomiËno kasko osiguranje 

Teritorijalna valjanost
Kasko pokriÊe vrijedi na podruËju Bosne i Hercegovine 
i podruËju zemalja Ëlanica zelene karte, ako se drukËije 
ne ugovori.

Dobro odabrana i ugovorena polica otklanja sve 
neæeljene posljedice kada se πteta dogodi. Savjetujemo 
Vam da kod ugovaranja police automobilske 
odgovornosti detaljno dogovorite sve bitne elemente 
Vaπe police. Savjetnici za osiguranje Bosna-Sunce 
osiguranja rado Êe Vam pri tom pomoÊi.

<

<



OSIGURANJE 
IMOVINE

Osiguranje stvari kuÊanstva
Ova polica pruæa zaπtitu od poæara i udara groma, eksplozije te sve 
ËeπÊih oluja i tuËe, kao i πtetu uslijed poplave i bujice, a ujedno Êe Vas 
zaπtiti od posljedica klizanja tla i odronjavanja zemljiπta te snjeæne 
lavine. 
Policom osiguranja kuÊanstva mogu se osigurati sve stvari koje sluæe 
za ureenje stana te za osobnu upotrebu i potroπnju, kao i gotov novac, 
vrijednosni papiri, nakit, umjetnine i zbirke. Osigurati se mogu i stakla na 
vratima i prozorima, kao i odgovornost za πtete uËinjene treÊim osobama 
i njihovim stvarima.

Osiguranje od poæara i nekih drugih opasnosti
Osiguranje od poæara pruæa Vam kompletnu zaπtitu Vaπih materijalnih 
dobara. Poæari doista mogu biti destruktivni. Predmet ove vrste osiguranja 
mogu biti sve stvari u vlasniπtvu osiguranika, kao πto su: graevinski 
objekti [kuÊe, zgrade i sl.], dijelovi graevinskih objekata [stan, poslovni 
prostor], pokretna imovina, roba i dr.

Koliko god se trudili stvoriti 
ugodniji i sigurniji svijet, 
uvijek postoji niz nepredvidivih 
situacija na koje ne moæemo 
utjecati. Prirodne nepogode, 
poæar, provalna kraa, samo su 
neki od rizika kojima je Vaπa 
imovina svakodnevno izloæena.



Osiguranje od poæara daje Vam zaπtitu od  sljedeÊih opasnosti:
I] Osnovne opasnosti: poæara i udara groma; eksplozije, osim eksplozije 
nuklearne energije; oluje; grada ili tuËe; udara vlastitog motornog vozila 
i nepoznatog motornog vozila u osigurani graevinski objekat; pada i 
udara letjelice; manifestacija i demonstracija                                                 
II] Dopunske opasnosti: izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih 
cijevi i cijevi centralnog grijanja; poplave, bujice i visoke vode 

Osiguranje od rizika potresa
Ako se posebno ugovori i obraËuna dodatna premija, osiguranje 
sklopljeno po Uvjetima za osiguranje od rizika poæara i nekih drugih 
rizika proπiruje se i na pokriÊe od rizika potresa.
Osiguranik ima pravo na naknadu πtete ako se dokaæe da se potres, 
na prostoru gdje se nalaze osigurani predmeti, oËitovao intenzitetom 
jednakim ili viπim od 5 stupnjeva Mercall-Cancani-Siebergove ljestvice.

Osiguranje od provalne krae i razbojniπtva
Provalna kraa ili razbojniπtvo su Ëesta pojava u naπem druπtvu. Vrlo 
Ëesto strah od ovog rizika sprijeËava nas da produæimo naπ odmor, 
odemo na izlet preko vikenda i sl. Prema tome, osiguranje od ovog rizika 
nameÊe nam se kao potreba. Predmet osiguranja mogu biti: pokretne 
stvari, zalihe robe, novac i druge vrijednosti. Osiguranje Vam pruæa  
zaπtitu od osigurane opasnosti izvrπenja ili pokuπaja provalne krae ili 
razbojstva, kao i obijesti [vandalizma] u tijeku izvrπenja provalne krae.

Osiguranje stakla od loma
Predmet ove vrste osiguranja mogu biti: nepomiËna stakla raznih 
debljina, pokretna staklena vrata, staklene pregrade, svjetleÊi natpisi i 
dr. Osiguranje stakla od loma pruæa zaπtitu od uniπtenja ili oπteÊenja 
osiguranih stvari zbog ostvarenja bilo koje opasnosti kojima su izloæene 
osigurane stvari.

Osiguranje strojeva od loma
Osiguranjem se pruæa osiguravajuÊa zaπtita od oπteÊenja ili uniπtenja 
osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, pod kojom se podrazumijevaju 
dogaaji koji nastaju nepredvieno i iznenada u svezi s upotrebom 
osigurane stvari, kao i nespretnosti, nehata ili zle namjere  radnika ili 
neke druge osobe.

Osiguranje objekata u izgradnji i montaæi

Izgradnja graevinskog objekta, poslovnog ili privatnog, predstavlja 
jednu od najvaænijih æivotnih investicija. No, tijekom trajanja izgradnje 
graevina je izloæena mnogim rizicima koji mogu ugroziti ili Ëak 
obustaviti izgradnju. Rizike, na æalost, ne moæete sprijeËiti, ali pravilnom 
osiguravateljnom zaπtitom moæete osigurati pravovremenu i sigurnu 
izgradnju objekta. 
Graevinarima kao i privatnim osobama preporuËamo ugovaranje police 
osiguranja objekata u izgradnji jer Êe na taj naËin adekvatno zaπtiti svoju 
imovinu u izgradnji od niza rizika. Izdvojili bismo poæar i udar groma, 
eksploziju, nepredviene graevinske nezgode, nespretnost, nemar i 
zle namjere radnika ili neke druge osobe kao i provalne krae.



Osiguranje osoba
Posljedice nesretnog sluËaja mogu biti razne - od smrti osiguranika, 
njegovog potpunog ili djelomiËnog invaliditeta te naruπenog zdravlja 
koje zahtijeva lijeËenje.

Osiguranje od nezgode je joπ jedan od dobrovoljnih vidova osiguranja. 
Ovisno o Vaπim potrebama osiguranje moæete ugovoriti kao pojedinaËno, 
grupno ili kolektivno.

Pored toga, osiguranje od posljedica nesretnog sluËaja moæe biti i 
kombinirano grupno osiguranje radnika, osiguranje menadæera, Ëlanova 
domaÊinstva, kao i osiguranje Ëlanova kulturno-sportskih organizacija.
Ovu vrstu osiguranja mogu ugovoriti osobe od navrπenih 14 do 75 
godina.

Osiguranje od nezgode pruæa pokriÊe i odgovarajuÊu naknadu i u 
sluËaju: invaliditeta uslijed nesretnog sluËaja, boravka u bolnici i lijeËenja 
od posljedica nesretnog sluËaja, pa Ëak i naknadu za smrt.

Putni»ko zdravstveno osiguranje
Ako idete na put svakako preporuËamo  ugovaranje police putniËkog 
zdravstvenog  osiguranja Bosna-Sunce osiguranja, koja Vam daje 
pokriÊe za  hitne medicinske i nesretne sluËajeve dok se nalazite u 
inostranstvu.

Putno osiguranje namijenjeno je osobama sa stalnim prebivaliπtem u BiH 
kada putuju u inostranstvo, a moæe se ugovoriti u trajanju od najmanje 
5 do 365 dana.



Nezgode su Ëeste - na putu,  kod 
kuÊe, u automobilu. Ne moæemo 
ih predvidjeti, ali moæemo ublaæiti 
njihove posljedice.
Posljedice nesretnog sluËaja 
mogu biti razne - od smrti 
osiguranika, njegovog potpunog 
ili djelomiËnog invaliditeta te 
naruπenog zdravlja koje zahtijeva 
lijeËenje.



OSIGURANJE TRANSPORTA
MoguÊnost nastanka odreene πtete na robi tijekom prijevoza je sve 
veÊa. Duga putovanja, premjeπtanje i slaganje tereta, loπe vrijeme i 
ostale prirodne nepogode mogu dovesti do oπteÊenja, krae dijela ili 
cijele poπiljke. Robu moæete zaπtiti od ovih rizika zakljuËivanjem nekoliko 
vrsta osiguravajuÊih pokriÊa.
Postoje dvije osnovne vrste ugovora o transportnom osiguranju: 
pojedinaËni ugovori i opÊi ugovori.

Roba u prijevozu, bilo domaÊem 
ili meunarodnom, izloæena je 
mnogim rizicima.
Robu možete zaštititi od ovih 
rizika zakljuËivanjem nekoliko 
vrsta osiguravajuÊih pokriÊa.



OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
Osiguranjima od odgovornosti zaštiÊena je imovina osiguranika u 
cjelini od odštetnih zahtjeva treÊih osoba. Imovina kod ovog osiguranja 
nije fiziËki osigurana, ali je osigurana od umanjenja na naËin da Êe 
osiguravajuÊe društvo umjesto Vas nadoknaditi štetu treÊoj osobi. 

Ovim osiguranjem se štiti ekonomski interes osiguranika.



Životno osiguranje pruža 
neodoljivi osjeÊaj sigurnosti. 
Bez obzira živite li užurbano 
ili bezbrižno, briga za vlastitu 
sigurnost ostaje ista. Svoje 
povjerenje prepustite onome tko 
ima strpljenja saslušati Vas, jer 
bitno je da sigurnost kreiramo 
zajedno.



Æivotno osiguranje
»ovjek je stalno izloæen mnogim rizicima pa naπi æivoti u trenu mogu 
skrenuti u neizvjesnot. Stoga je potreba za sigurnoπÊu sasvim prirodan 
poriv svakog od nas, æelja da se minimalizira rizik od sveg loπeg i 
nenadanog πto moæe donijeti buduÊnost.

Na æivotno osiguranje trebali bismo gledati kao na najvaæniju stvar koju 
moæemo uËiniti za svoju obitelj. Na kraju, krajeva, staro je pravilo da je 
„najsigurniji onaj koji je na sve pripravan“.

Ugovaranjem Bosna-Sunce æivotnog osiguranja ulaæete u sigurnost 
svoje obitelji te u svoju vlastitu sigurnost, a istovremeno akumulirate 
uloæena sredstva. Osiguranje æivota predstavlja najisplativiji oblik 
dugoroËne πtednje pri Ëemu osiguranik ostvaruje pravo na sudjelovanje 
u dijelu dobiti osiguravateljnog druπtva. UplaÊena premija osiguranja 
æivota ujedno se priznaje kao porezna olakπica.

Policu æivotnog osigurnja je najbolje ugovoriti πto ranije. Mlae osobe 
su u prednosti, jer zbog svoje dobi najviπe dobivaju. U svakom sluËaju 
tridesete, najkasnije poËetak Ëetrdesetih, su godine u kojima bi svaka 
odgovorna ososba, koja misli na svoju buduÊnost i buduÊnost svojih 
najbliæih, trebala imati barem jednu policu æivotnog osiguranja.

U svojoj ponudi Bosna-Sunce osiguranje nudi sljedeÊe vrste osiguranja:

mjeπovito æivotno osiguranje za sluËaj smrti (usljed bolesti i 
nesretnog sluËaja) i doæivljenja s prikljuËnom nezgodom
πtedno osiguranje u korist  djeteta
riziko osiguranje za sluËaj smrti osiguranika - korisnika kredita

<
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Suvremeni naËin æivota  ne 
ostavlja dovoljno vremena 
za brigu o vlastitom 
zdravlju. Posljedice toga 
osjeÊamo tek  kad nas 
bolest sprijeËi u obavljanju 
svakodnevnih obaveza, 
nakon Ëega dolazi do 
dugotrajnih i iscrpljujuÊih 
pregleda.

DOBROVOLJNO
ZDRAVSTVENO
OSIGURANJE



Program Bosna-Sunce dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja usmjeren 
je na prevenciju i rano otkrivanje bolesti kao bitan preduvjet uspjeπnog 
lijeËenja. 

Dobrovoljno zdravstveno osiguranje osobno je osiguranje za oËuvanje 
i zaπtitu zdravlja. Ova vrsta osiguranja ima brojne prednosti, a izdvojili 
bismo neke: sami birate obim i vrstu zdravstvenih usluga koje najviše 
odgovaraju Vašim potrebama, svi pregledi ugovaraju se u vrijeme koje 
Vam najbolje odgovara, a usluge koje Vam se pružaju su višeg standarda. 
U svojoj ponudi Bosna-Sunce ima ukupno osam polica dobrovoljnog 
zdravstvenog osiguranja i to: πest Classic polica, te Exclusive police 
Silver i Gold.
Ugovaranjem bilo koje od polica Bosna-Sunce dobrovoljnog  
zdravstvenog osiguranja, Classic, Silver ili Gold, omoguÊen Vam je 
sistematski pregled kojim se obavlja potpuni pregled zdravstvenog stanja 
te dodatni specijalistiËki pregledi i medicinske pretrage na indikaciju 
lijeËnika Poliklinike Sunce-Agram.

Poliklinika Sunce-Agram u Sarajevu prva je poliklinika iz sustava 
Koncerna Agram u Bosni i Hercegovini. NajveÊa je privatna zdravstvena 
ustanova i dijagnostiËki centar u cijeloj regiji, sa vlastitim timom struËnih 
ljekara i medicinskim osobljem. Ovaj medicinski centar opremljen 
najsavremenijom medicinskom opremom svojim klijentima pruæa 
maksimalan komfor te osigurava bræu, efikasniju i precizniju dijagnostiku. 
Osiguranici Bosna-Sunce osiguranja, kao i træiπni pacijenti na jednom 
mjestu mogu izabrati kvalitetnu medicinsku uslugu ili obaviti æeljenu 
pretragu u terminu koji im odgovara uz maksimalnu fleksibilnost, bez 
Ëekanja, a nalazi su dostupni u kratkom roku.

Po novom Zakonu o porezu na dohodak [od 01.01.2009.] premija uplaÊena za životno 
osiguranje i dobrovoljno zdravstveno osiguranje predstavlja PORESKU OLAKŠICU.



Upravo su znanje, iskustvo 
i stalan rad na proširenju 
ponude novih osiguravateljnih 
proizvoda i kontinuirano 
praÊenje tržišta recept kojem 
Bosna - Sunce osiguranje može 
zahvaliti stabilan udjel na tržištu 
veÊ dugi niz godina.

Pozicija BSO-a na træiπtu osiguranja u BiH
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DIREKCIJA SARAJEVO
Trg meunarodnog prijateljstva 20, 033 755 450 
 
PODRUÆNICA SARAJEVO
Trg meunarodnog prijateljstva 20, 033 755 468
 
PODRUÆNICA TUZLA
Mije KeroπeviÊa Guje bb, 035 320 450
 
PODRUÆNICA ZENICA
Bulevara Kulina Bana 30 b, 032 200 490 
 
PODRUÆNICA BIHA∆
Hasana Kjafije PruπËaka 13, 037 221 065 
 
PODRUÆNICA LIVNO
Æupana Æelimira bb, 034 205 600

PODRUÆNICA BANJA LUKA
I Krajiπkog Korpusa bb, 051 344 650

Banja Luka
BihaÊ

Tuzla

Sarajevo

Zenica

Livno

Mostar



www.bosna-sunce.ba


